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Raportul de comenzi pentru
managerii de vanzari —
automatizare n8n

44 Managerii de vanzari au nevoie de comenzile cursurilor mari intr-un tabel
separat, actualizat in timp real. Articolul descrie tot lantul: de la plata
inregistrata in GetCourse, prin webhook si procesul n8n, pana la randul scris in
Google Sheet.

1. Ce rezolva automatizarea

Fara automatizare, comenzile ar trebui exportate manual din GetCourse si lipite in tabel dupa
fiecare plata. Automatizarea face asta singura: la fiecare plata, procesul din GetCourse anunta n8n,
iar n8n scrie sau actualizeaza randul omului in pagina cursului respectiv.

Un element important: daca omul plateste in rate, nu se creeaza un rand nou la fiecare rata.
Randul existent se actualizeaza, iar suma Tncasata se aduna.

2. Vedere de ansamblu
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Managerii de vanzari

3. Google Sheet-ul

Link: Tabelul comenzilor

Pagina ,,Produs" — catalogul (se
completeaza manual)

Link: Pagina Produs

Este singura pagina completata de mana si creierul intregii automatizari: ea spune procesului
unde sa scrie si cum sa calculeze.

Coloana Rol

Product ID Identificatorul cursului, exact cel trimis in webhook (ex.

academia-manifest )
Sheet Numele paginii Tn care se scriu comenzile acelui curs

Nr Rate Numarul de rate al tarifului — se foloseste la calculul
sumei totale


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_VtCnWGDsLzUz2XlJl6tc_Nnxf4W9fSd4oV0kNHjvMA/edit?gid=1078609382#gid=1078609382
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_VtCnWGDsLzUz2XlJl6tc_Nnxf4W9fSd4oV0kNHjvMA/edit?gid=0#gid=0

\Product ID |.0ffer

manifest basic
manifest pro
manifest avansat
curssm pro
curssm lider
curssm mentorat
vibecode basic
vibecode pro
vibecode mentorat
bani start

bani esential
bani mentorat
inginer express
inginer expert monetizare
inginer expert
inginer creator
inginer marketer
inginer integrator

Sheet Total

Manifest Al 1499
Manifest Al 1999
Manifest Al 2999
Curs Masina Social Media 1199
Curs Masina Social Media 1599
Curs Masina Social Media 2499
Vibe Code 450
Vibe Code 899
Vibe Code 1499
Banii la Treaba 599
Banii la Treaba 899
Banii la Treaba 1299
Inginer Al 599
Inginer Al 2399
Inginer Al 1799
Inginer Al 999
Inginer Al 1799
Inginer Al 2399

44 A Daca product _id trimis din GetCourse nu se gaseste in aceasta pagina,
procesul se opreste cu eroare si plata nu ajunge in tabel. Verificarea se face
din start, la adaugarea unui curs nou.

Paginile pe curs si flux

Cate o pagina pentru fiecare curs si flux, cu aceleasi coloane:

Coloana

Link Comanda

Email

Tarif
Suma Total

Suma Incasata

Data primei plati
Suma primei plati
Data ultimii plati

Manager Coamnda

Ce contine

Linkul spre comanda din GetCourse

Emailul cumparatorului — cheia dupa care se cauta

omul
Denumirea ofertei/tarifului cumparat

Valoarea totala a tarifului (calculata)

Cat s-a incasat efectiv pana acum — se aduna la fiecare

rata

Data primei plati

Suma primei plati

Data ultimei plati primite

Managerul care a lucrat comanda

Nr Rate


https://wiki.getcourse.md/uploads/images/gallery/2026-08/screenshot-2026-08-26-at-12-01-46.png

A Denumirile coloanelor trebuie pastrate exact asa cum sunt, inclusiv spatiile
de la final si greseala de scriere din Manager Coamnda . Procesul le cauta dupa

denumirea exacta — o corectura ,,cosmetica" in tabel opreste scrierea in
coloana respectiva.

4. Apelul din GetCourse

Procesele interne din GetCourse apeleaza webhookul n8n la momentul platii.

Exemplu de proces: Proces 2477525 — Manifestare

Forma apelului:

https://n8n.getcourse.md/webhook/payments-webhook-v2
?link comanda=https://manifestare.md/sales/control/deal/update/id/{object.id}
&user _email={object.user.email}
&order name={object.positions}
&paid amount={object.payed money}
&payment date={object.payed at}
&product id=academia-manifest

&manager={object.manager}

Parametru De unde vine Pentru ce se foloseste
link_comanda ID-ul comenzii Se scrie in coloana Link Comanda
user_email Emailul utilizatorului Cheia dupa care se cauta randul
order_name Pozitiile comenzii Denumirea tarifului si sursa pentru

detectarea numarului de rate

paid_amount Suma platita acum Se aduna la Suma incasata
payment date Data platii Data primei / ultimei plati
product_id Scris manual in URL Identifica cursul in pagina Produs
manager Managerul comenzii Se scrie in coloana Manager

44 i Singurul parametru care nu vine automat din GetCourse este product id — el
se scrie de mana in URL, diferit pentru fiecare curs. Acesta este locul unde se
greseste cel mai usor la configurarea unui curs nou.



https://manifestare.md/pl/tasks/mission/update?id=2477525

5. Procesul n8n, pas cu pas

Link: Payments Automation Scalable v2

Webhook1

7a

7b

>
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Cauta Utilizator

Nod

Webhook1

Code in JavaScriptl + Wait

Citire Produs

Process Data

Cauta Utilizator

If Existsl

Code in JavaScript3 + Wait2 —

Update Calcl — Scriere utilizatorl

Code in JavaScript2 + Waitl — Code

in JavaScript — Scriere utilizator

De ce sunt pauzele aleatorii

Cele trei noduri care genereaza un numar aleatoriu intre 0 si 120 de secunde nu sunt o intarziere
decorativa. Ele desincronizeaza apelurile care sosesc in acelasi moment.

{1

Update Calel

Ce face

Primeste apelul de la GetCourse, cu
toti parametrii din URL

Genereaza o pauza aleatorie de 0-120
secunde si asteapta

Citeste pagina ,,Produs" — catalogul
cursurilor

Gaseste cursul dupa product_id ,
calculeaza Suma Total si pregateste
datele

Cauta emailul in pagina cursului
(numele paginii vine din catalog)

Verifica daca omul are deja rand in
pagina

Daca exista: aduna suma noua la
cea existenta si actualizeaza randul

Daca nu exista: adauga un rand nou
si completeaza si ,prima plata"


https://n8n.getcourse.md/workflow/JoOGm3Fdyhtp0xYO
https://wiki.getcourse.md/uploads/images/gallery/2026-08/screenshot-2026-08-26-at-12-02-49.png

Cand mai multi oameni platesc simultan, mai multe executii ar citi si ar scrie in acelasi timp in
aceeasi pagina din Google Sheets. Rezultatul ar fi randuri duplicate sau suprascrise, plus depasirea
limitelor API-ului Google. Pauza aleatorie le imprastie in timp.

44 i Consecinta practica: datele nu apar instant in tabel. O intarziere de pana la
cateva minute intre plata si aparitia randului este comportament normal, nu
defectiune.

6. Cum se calculeaza , Suma Total"

Suma incasata este cea reala, primita de la GetCourse. Suma totala se deduce, in ordinea aceasta:

1. Daca in denumirea ofertei apare un numar urmat de ,rate" (ex. , 3 rate"), totalul = suma
fncasata x numarul de rate.

2. Daca nu, dar cursul are Nr Rate completat in catalog, totalul = suma incasata x acea
valoare.

3. Daca in denumire apare ,integral", totalul = suma incasata.

4. Daca niciuna nu se potriveste, totalul ramane 0.

44 A Un total de 0 in tabel inseamna aproape sigur ca denumirea ofertei nu contine
nici ,N rate", nici ,integral”, iar cursul nu are Nr Rate Tn catalog. Se rezolva din
denumirea ofertei sau din pagina Produs, nu din tabel.

7. Adaugarea unui curs nou in
raport

e [ ] Creeaza pagina noua in Google Sheet, cu exact aceleasi coloane ca la un curs existent

e [ ] Adauga un rand in pagina ,Produs": Product ID, Sheet (numele paginii noi), Nr Rate

e [ 11n procesul din GetCourse, adauga apelul webhookului cu product id identic cu cel din
catalog

e [ 1 Fa o plata de test si verifica aparitia randului (tine cont de intarzierea de pana la 2
minute)



e [ ] Verifica o a doua plata pe acelasi email — trebuie sa actualizeze randul, nu sa creeze
unul nou

8. Depanare

Simptom Cauza probabila
Plata nu apare deloc product_id lipseste din pagina ,Produs" sau e scris diferit
in URL
Randul apare, dar o coloana ramane goala Denumirea coloanei a fost modificata in tabel (spatii,

diacritice, greseala din Manager Coamnda )

Suma Total =0 Denumirea ofertei nu contine ,N rate" / ,integral" si
lipseste Nr Rate fin catalog

Rand dublat pentru acelasi om Emailul difera intre cele doua comenzi, sau doua plati au
fost procesate n acelasi moment

Datele apar cu intarziere Comportament normal — pauza aleatorie de 0-120
secunde



